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Fühlen Sie sich bei uns „gut aufgehoben“ 

Zeit, gesund zu werden – weil Genesung mehr braucht als erstklassige Medizin und Therapie 

 

Seit über 30 Jahren stehen wir in der PhysioKlinik 

im Aitrachtal für erstklassige medizinische und 

therapeutische Behandlungen – immer auf Basis 

aktueller wissenschaftlicher Erkenntnisse. Doch 

Genesung ist für uns weit mehr als das: ein 

freundlicher, zuvorkommender und respektvoller 

Umgang mit jedem Menschen, dem man 

begegnet, ob Patient, Gast, Kooperationspartner 

oder Kollege, ist für uns nicht nur eine 

Selbstverständlichkeit, sondern ein Bedürfnis und 

gelebte Realität. 

 

Die PhysioKlinik ist ein Ort, den man gerne 

aufsucht, an dem man sich rundherum wohl fühlt 

und der Geborgenheit vermittelt. Die „emotionale Komponente“ hat mehr Einfluss auf Genesung, 

Regeneration, Schmerzempfinden und Heilung, als wir uns oftmals eingestehen. Sie als Patienten 

vertrauen uns an, was Ihnen am wichtigsten ist – Ihre Gesundheit. Diesem Vertrauen möchten wir nicht 

nur gerecht werden – unser Ziel ist es, die an uns gerichteten Erwartungshaltungen übererfüllen zu 

können. 

Seit Jahrzehnten arbeiten wir daran, diese Gedanken in jedem Bereich unseres Unternehmens 

umzusetzen und kombinieren modernste medizinische Expertise mit individuell abgestimmten 

Therapiekonzepten mit großem Augenmerk auf den „Wohlfühlfaktor“. 

Mit großer Dankbarkeit tragen wir die Verantwortung, diesen besonderen Ort mit Herz und Hingabe zu 

gestalten. Die kontinuierliche Weiterentwicklung der PhysioKlinik im Aitrachtal als breit aufgestelltes 

Gesundheitsunternehmen ist für uns eine Herausforderung, der wir uns mit großer Freude, Zuwendung 

und Innovation stellen. Als zuverlässiger Partner für Ihre Gesundheit aber auch als Arbeitgeber setzen 

wir alles daran, Sie zu begeistern. 

 

Für Sie als Patient*in bedeutet das:  

Ob nach einer Operation, einem belastenden Eingriff oder als präventive Maßnahme – 

bei uns finden Sie Ruhe, können aufatmen, neue Kraft schöpfen und gesund werden. 

Getreu unserer Philosophie: „Zeit, gesund zu werden!“ 

Herzlichst, 

Ihr Norbert Helmel 
Gründer, Inhaber & Geschäftsführer der PhysioKlinik im Aitrachtal 
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Peter Hopp    

Ärztliche Leitung 

Facharzt für Orthopädie und 

Unfallchirurgie, Sportmedizin, ärztliche 

Osteopathie, Manuelle Therapie, 

Neuraltherapie 

Hayder Alosi    

Oberarzt 

Facharzt für Orthopädie und 

Unfallchirurgie, Experte für allgemeine 

Osteoporoseversorgung, Chirotherapie 

Dr. med. Sandra Brenner  

Fachärztin für Innere Medizin, 

Kardiologie, Pneumologie und 

Schlafmedizin 

 

 

 

Dr. med. Herbert Wollner 

Leitender Kardiologe  

Internist-Kardiologe  

Hypertensiologe DHL®  

Kardiovaskulärer Präventivmediziner DGPR®  

Sportkardiologe 

 

Dr. med. Bernhard Kösler  

Internist-Kardiologe 

Hypertensiologe DHL® 

Sportkardiologe 
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Ankunft    Herzlich willkommen in der PhysioKlinik im Aitrachtal. 

Abmeldung    Bitte melden Sie sich beim Pflegepersonal ab, wenn Sie das Haus verlassen.  

Das Verlassen des Hauses erfolgt grundsätzlich auf eigene Verantwortung. 

Angehörige   Die Übernachtung und Verpflegung von Angehörigen bzw. Begleitpersonen ist 

selbstverständlich möglich.  

Banken   In Mengkofen finden Sie folgende Banken: 

• VR Bank 

• Sparkasse 

Bezahlung  Sie können Ihre Rechnung bei uns per EC-Karte, Kreditkarte oder bar bezahlen. 

Bücherei   In jeder Etage steht eine kleine Auswahl an Büchern zu Ihrer Verfügung. 

Cafeteria  In unserer Cafeteria und auf der Terrasse steht Ihnen täglich zum 

Nachmittagskaffee frischer Kuchen zur freien Auswahl.  

Für Privatpatienten ist dieser Service inklusive. 

Diätberatung  Unsere Diätassistentin steht Ihnen gerne dienstags, mittwochs und freitags 

unter der Telefonnummer 67 zur Verfügung. Diät-Änderungswünsche bitten wir 

Sie, mit Ihrem Arzt zu besprechen.  

E-Ladestation Gerne können Sie Ihr E-Auto an unseren Ladesäulen kostenpflichtig laden. 

E-Mail-Adresse  info@physioklinik.de 

Essenszeiten   Frühstück von 07:00 Uhr bis 08:30 Uhr 

Mittagessen von 11:00 Uhr bis 13:00 Uhr 

Abendessen von 17:00 Uhr bis 19:00 Uhr 

Fax    Unsere Faxnummer lautet +49 (0)8733 921111 

Feuerlöscher  Diese befinden sich auf jeder Etage auf den Fluren. Gemäß den 

feuerpolizeilichen Vorschriften sind die Verwendung von Bügeleisen, 

Heizkissen, Kerzen und/oder offenes Feuer strikt untersagt. 

(ausgenommen Föhn und Rasierer) 

Friseur  Terminvereinbarungen bei unserem hausinternen Friseur gerne persönlich an 

der Rezeption oder telefonisch unter der Durchwahl 50. 

Fundsachen   Bitte wenden Sie sich an die Rezeption. 

Gastessen   Wenn Sie Gäste zum Essen erwarten, bitten wir Sie um möglichst rechtzeitige 

Anmeldung im Restaurant oder telefonisch unter der Durchwahl 40. 

Geschäftsführung Norbert Helmel, Health Care M.B.A., Physiotherapeut Bc., Osteopath DO, 

Fachlehrer für Manuelle Therapie, Inhaber der PhysioKlinik im Aitrachtal 
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Green-Hospital  Unserer Umwelt zuliebe ist es unser Bestreben, ökologische Maßstäbe in 

unserer Klinik umzusetzen. Sollten frische Handtücher benötigt werden – legen 

Sie diese bitte auf den Boden ab. Bitte bedenken Sie: Jeder eingesparte 

Waschgang vermindert die Trinkwasserbelastung und schont unsere Umwelt. 

Gemeinsam können wir unserer Umwelt helfen. 

Gutscheine   Gerne können Sie Geschenkgutscheine an der Rezeption erwerben.  

Gästefragebogen  Ihre Meinung ist uns sehr wichtig – wir freuen uns über Ihren ausgefüllten 

Beurteilungsbogen, welchen Sie rechtzeitig vor Ihrer Abreise erhalten. 

Handtuchservice  Gerne können Sie gegen Gebühr unseren Handtuchservice unter der 

Durchwahl 50 buchen. Für Privatpatienten ist dieser Service inklusive. 

Haupteingang  Der Haupteingang ist im Sommer bis 21:00 Uhr geöffnet.  

Haustiere   Tiere sind auf dem gesamten Klinikgelände nicht gestattet. 

Hilfsmittel In Zusammenarbeit mit dem Sanitätshaus Zimmermann führen wir ein 

umfangreiches Sortiment an Hilfsmitteln, die Ihre Gesundheit unterstützen. 

Weiter Informationen erhalten Sie bei unserem Pflegepersonal. 

Hygienebedarf   Hygieneartikel sind im Restaurant zu erwerben. 

Internet  Das WLAN ist für Sie kostenlos und passwortfrei. Netzwerk: PhysioKlinik 

Hotspot  

Internetadresse  www.physioklinik.de 

Maniküre / Pediküre  Terminbuchung gerne persönlich an der Rezeption oder telefonisch unter der 

Durchwahl 50. 

Medikamente   Aus unserer Klinikapotheke erhalten Sie alle notwendigen Medikamente. 

Bitte wenden Sie sich an das Pflegepersonal (60) bzw. an Ihren behandelnden 

Arzt. 

Parkplätze  Sollten Sie mit dem eigenen PKW anreisen, steht Ihnen ein kostenloser 

Parkplatz zur Verfügung. Dies gilt selbstverständlich auch für Ihren Besuch. 

Postanschrift   PhysioKlinik im Aitrachtal GmbH 

Am Bräugraben 4 

84152 Mengkofen 

 

Post   Für Sie eingehende Post oder Zeitungen finden Sie an der Rezeption. Zu 

versendende Post übergeben Sie bitte den Rezeptionsmitarbeitern. 

 

Qualitätsmanagement Unsere gezielten Maßnahmen, abgestimmt auf höchste Qualitätsstandards im 

Gesundheitswesen, gewährleisten ein exzellentes Niveau. Für unsere 

medizinischen Leistungen haben wir diverse Qualifikationen und 

Auszeichnungen von externen Stellen erhalten. 
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Rauchen  Gesundheit und Wohlbefinden sind Hauptanliegen unseres Hauses. Das 

Rauchen in den Zimmern und allen anderen Räumen in der PhysioKlinik ist 

nicht gestattet. Für Raucher steht der Raucherpavillon auf der Südseite des 

Gebäudes zur Verfügung. Wir bitten um Beachtung und Verständnis. 

Rechnung Wird am Abend vor Ihrer Abreise erstellt. Telefonate, Extras sowie 

Restaurantverzehr werden gesondert ausgewiesen. Bitte begleichen Sie die 

Rechnung am Vortag der Abreise bis 16:00 Uhr an der Rezeption mit EC-Karte, 

Kreditkarte oder bar. 

Rezension Wir freuen uns auf Ihre Bewertung auf Google. Herzlichen Dank. 

Rezeption  Die Rezeption ist von Montag – Donnerstag von 7:30 Uhr bis 17:00 Uhr und am 

Freitag von 7:30 Uhr – 15:00 Uhr für Sie da. Sie ist unter der Durchwahl 50 zu 

erreichen. An Feiertagen und außerhalb dieser Zeiten wenden Sie sich bitte an 

das Pflegepersonal. 

Gerne können Sie zusätzliche Anwendungen buchen. Unsere Zusatzleistungen 

finden Sie im Anhang.  

Social Media Instagram        Facebook 

 

 

 

 

Telefon  Für die Nutzung des Telefons und des Fernsehers erheben wir eine Pauschale. 

Um nach extern telefonieren zu können, wählen Sie bitte eine „0“ vor der 

jeweiligen Rufnummer. Hausinterne Telefonate sind kostenfrei, hierfür 

brauchen Sie keine „0“ vorwählen. Wenn Sie ein Gespräch erwarten, so können 

Sie direkt angewählt werden: +49 (0)8733 9211 8 - und Ihre Zimmernummer. 

Für Privatpatienten ist die Telefonie ohne Gebühr. 

Wertsachen  Für Wertsachen übernehmen wir keine Haftung.  

Zeitungsservice Gerne können Sie unseren Zeitungsservice nutzen. Erreichbar unter der 

Durchwahl 56. Für Privatpatienten ist dieser Service inklusive. 

Zimmerband Bitte geben Sie das Zutrittsband für Ihr Zimmer bei Abreise an der Rezeption 

ab. Haben Sie bitte Verständnis, dass wir bei Verlust Ihres codierten Armbandes 

eine Gebühr von 20 € berechnen müssen. 

Zum Schluss  wünschen wir Ihnen, dass Sie sich bei uns in der PhysioKlinik im Aitrachtal wohl 

fühlen und es Ihnen gesundheitlich jeden Tag etwas besser geht! 

 

Zeit, gesund zu werden! 

Selbstzahler- 

leistungen 
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Zusatzleistungen 

Buchung gerne nach Rücksprache mit Ihrem Arzt persönlich an der Rezeption oder telefonisch unter 

der Durchwahl 50 möglich. 

 

 

 

 

 

 

 

Aromamassage – 30 Minuten 

Akupunktmassage nach Penzel – 60 Minuten l 90 Minuten 

Entspannungstechnik – 50 Minuten 

Fango – 30 Minuten 

Fußreflexzonenmassage – 30 Minuten 

Ganzkörpermassage – 60 Minuten 

Heißluft / Rotlicht – 15 Minuten 

Hot Stone Massage – 60 Minuten l 90 Minuten 

Kinesio – Tape je 10 cm  

Krankengymnastik – 30 Minuten 

Lymphdrainage – 30 Minuten l 45 Minuten l 60 Minuten 

Manuelle Therapie – 30 Minuten 

Massage mit Heißluft – 15 Minuten Heißluft + 20 Minuten Massage 

Massage mit Fango – 30 Minuten Fango + 20 Minuten Massage 

Osteopathie – 30 Minuten l 60 Minuten 

Tibetisch-energetische Rückenmassage – 60 Minuten 

Wohlfühlmassage – 20 Minuten 
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TV-Programm 

1 ARD 2 ZDF 

3 BR 4 RTL 

5 SAT 1 6 VOX 

7 Pro Sieben 8 Kabel 1 

9 RTL 2 10 WELT 

11 N-TV 12 Sport 1 

13 NDR 14 MDR 

15 HR 16 Radio Bremen HD 

17 SWR 18 RBB Berlin 

19 Arte 20 Phoenix 

21 SR-Fernsehen 22 ARD-alpha 

23 tagesschau 24 24 ONE 

25 zdf-neo 26 Nitro 

27 Super RTL 28 TOGGO-Plus 

29 SAT.1 Gold 30 TELE 5 

31 DMax 32 RTL up 

33 SAT.1 – Bayern 34 Sonnenklar TV 

35 Pro 7 Maxx 36 Kabel 1 Doku 

37 Baden TV 38 Media Shop 

39 Mein TV Shop 40 Handystar TV2 

41 Astro TV 42 Genius Trend 

43 Regio TV 44 HSE 

45 HSE Trend 46 Radioprogramme 
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Gemeinsam gesund werden – auch als Begleitperson 

herzlich willkommen 

Es sind oft die vertrauten Menschen an unserer Seite, die uns Kraft geben.  

 

Ihre Begleitperson kann entweder direkt in Ihrem Zimmer oder in unserem Gästehaus auf dem 

Klinikareal wohnen – je nachdem, was am besten zu Ihren Bedürfnissen passt. Selbstverständlich 

können Sie die Mahlzeiten auch gemeinsam in unserem Restaurant genießen – denn gemeinsame Zeit 

tut einfach gut. 

 

Anmeldung und Informationen: 

Bitte melden Sie sich an der Rezeption oder telefonisch unter Durchwahl 50, um den Aufenthalt Ihrer 

Begleitperson anzukündigen und alle Details zu besprechen. Die Unterbringung erfolgt gegen eine 

entsprechende Gebühr. 

Wir freuen uns darauf, auch Ihre Begleitperson bei uns willkommen zu heißen. 

 

Gesundheit stärken – auch als Begleitperson 

Während Ihres Aufenthalts haben Sie die Möglichkeit aktiv etwas für Ihr Wohlbefinden zu tun.  

 

Unsere Privatambulanz im Ärztehaus für individuelle Check-ups und maßgeschneiderte 

Präventionsuntersuchungen in den Fachbereichen: 

• Orthopädie 

• Kardiologie 

• Innere Medizin 

• Pneumologie 

• Schlafmedizin  

 

  

Terminvereinbarung  

Orthopädie: Durchwahl 62 

Kardiologie, Innere Medizin, Pneumologie, Schlafmedizin: Durchwahl 70 
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Unser Portfolio für Begleitpersonen 

 

Bewegung & Therapie – Für mehr Mobilität und Schmerzfreiheit 

• Ergotherapie, Physiotherapie & Manuelle Therapie – gezielte Behandlungen zur Förderung 

der Beweglichkeit, zur Linderung von Verspannungen und zur Vorbeugung von Rücken- und 

Gelenkbeschwerden 

• Ärztliche und therapeutische Osteopathie – sanfte, ganzheitliche Behandlungsmethoden zur 

Lösung von Blockaden und zur Unterstützung der natürlichen Selbstheilungskräfte 

• Wassergymnastik – gelenkschonendes Training im warmen Wasser zur Verbesserung von 

Kraft, Koordination und Beweglichkeit 

• Nordic Walking in der Natur – aktives Bewegungstraining unter professioneller Anleitung, das 

das Herz-Kreislauf-System stärkt und die Gelenke entlastet 

• Beratung zu rückenschonendem Verhalten & ergonomischen Hilfsmitteln – insbesondere 

für pflegende Angehörige und Personen mit körperlicher Belastung im Alltag 

 

 

Entspannung & Regeneration – Erholung für Körper und Geist 

• Entspannungs- und Wellnessmassagen – wohltuende Anwendungen zur Lockerung der 

Muskulatur und Förderung der Durchblutung 

• Psychotherapeutische Unterstützung – professionelle Begleitung zur Stressbewältigung und 

zur Stärkung der mentalen Gesundheit 

• Achtsamkeits- und Entspannungstraining – gezielte Techniken zur Stressreduktion und 

Förderung der inneren Balance 

• Ernährungsberatung – individuelle Beratung für eine bewusste, gesunde Lebensweise 

 

Ob Bewegung oder Entspannung – wir unterstützen Sie dabei, neue Kraft zu schöpfen und nachhaltig 

etwas für Ihre Gesundheit zu tun. Gemeinsam mit unseren Expertinnen und Experten gestalten Sie Ihr 

persönliches Gesundheitsprogramm. 

 

 


